GOLDEN LAB & ENGINEERING

POLITIKA INTEGRISANOG SISTEMA MENADZMENTA,
kvaliteta, zastite zivotne sredine i bezbednosti i zdravlja na radu

GOLDEN LAB & ENGINEERING d.o.o0 nastoji da obezbedi kvalitetnu i profesionalnu uslugu
zastupanja, veleprodaje i servisiranja laboratorijske opreme, koja ispunjava zahteve, potrebe i
ocekivanja korisnika, zahteve zakona i drugih propisanih regulativa.

Nasa vizija je usluga prepoznatljiva po svom kvalitetu, uz neprekidnu teznju da kroz pouzdanost
| inovativnost zadrzimo postojece i pridobijemo nove korisnike.

Postavljenu viziju GOLDEN LAB & ENGINEERING d.o0.0. zasniva na :

Teznji da profesionalnom i kvalitetnom uslugom u potpunosti odgovori zahtevu korisnika ili nadmasi
njihova ocekivanja.

Razvoju dobrog partnerskog odnosa sa korisnicima uz stalnu razmenu znanja i iskustava.
Nastojanju pracenja savremenih metoda i tehnologija u cilju prosirenja zastupnic¢kih programa
Inovativnim proizvodima i uslugama.

Zaposljavanju kvalifikovanog kadra koji se usavrsava u zemlji i inostranstvu i u moguénosti je da
odgovori najrazlicitijim zahtevima korisnika, tezi sve vecem razvoju svesti o znacaju, primeni i
sprovodenju integrisanog menadzment sistema kvaliteta QMS, zastiti Zivotne sredine EMS,
bezbednosti i zdravlju na radu OH&S u skladu sa zahtevima zakona i propisa, ¢ime doprinosi
ostvarenju postavljenih ciljeva kompanije.

Medusobnom uvazavanju individualnih vrednosti zaposlenih kroz inicijativu za kreativan timski rad,
postizanje zajednickih uspeha, razvijajui osecaj poverenja i privrzenosti organizaciji.
Kontinuiranom pracenju kvaliteta proizvoda i usluga nasih eksternih isporucilaca kroz preispitivanje
nivoa njihove svesti o kvalitetu isporucenih proizvoda i usluga, njihovog uticaja na zastitu Zivotne
sredine, zdravlje | bezbednost na radu nasih zaposlenih, u cilju bezkompromisnog obezbedenja
kvalitetne usluge nasim korisnicima i istovremenog uzajamnog razumevanja i dobrog partnerskog
odnosa sa nasim isporuciocima.

Posvecenosti svih zaposlenih razvoju svesti, odgovornog ponasanja u eksploataciji prirodnih resursa,
pravilnog odlaganja generisanog otpada, sprecavanju zagadenja kao i kolektivhom i individualnom
doprinosu zastiti | ocuvanju zivotne sredine, u teznji za stalnim poboljSanjem EMS ucinka, u skladu
sa zahtevima zakona i propisa i primenjenog standarda ISO 14001:2015.

Posvecenosti prevenciji povreda na radu i ugrozavanja zdravlja zaposlenih, identifikaciji i upravljanju
rizicima za bezbednost i zdravlje na radu radi unapredenja OH&S ucinka, ispunjenja zahteva zakona
| primenjenog standarda ISO 45001:2018.

Odgovornoj i doslednoj primene integrisanog sistema menadZzmenta uz neprekidno nastojanje svih
zaposlenih za njegovim unapredenjem, smanjujuci rizik od neusaglasenosti sa zahtevima zakona i
propisa, zahtevima primenjenih standarda ISO 9001:2015, I1SO 14001:2015 i ISO 45001:2018
radi ostvarenja postavljenih ciljeva.
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